
No. 手続名 電子申請の件数（件） 担当部署

1 児童手当等の受給資格の認定請求 0

2 児童手当等の額の改定の請求及び届出 0

3 児童手当に係る氏名・住所等の変更の届出 0

4 受給事由消滅の届出 1

5 未支払の児童手当等の請求 0

6 児童手当等に係る寄附の申出 0

7 児童手当等に係る寄附変更等の申出 0

8 児童手当等に係る学校給食費等の徴収等の申出 0

9 児童手当等に係る学校給食費等の徴収等の変更等の申出 0

10 児童手当等の現況届 0

11 施設型給付費・地域型保育給付費支給認定の申請 0

12 施設型給付費・地域型保育給付費保育所の利用申込 0

13 保育施設等の利用に係る現況届 0

14 児童扶養手当の現況届の事前送信 0

15 妊娠の届出 0 健康づくり推進課

16 要介護・要支援認定の申請 0

17 要介護・要支援更新認定の申請 1

18 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 0

19 居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）依頼の届出 0

20 介護保健負担割合証の再交付申請 0

21 被保険者証の再交付申請 0

22 高額介護（予防）サービス費の支給申請 0

23 介護保険負担限度額認定申請 0

24 居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 0

25 居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請（住宅改修前・後） 0

26 住所移転後の要介護・要支援認定の申請 0

27 罹災証明書の発行申請 0 税務課

28 災害障害見舞金の支給申請 0

29 災害弔慰金の支給申請 0

30 災害援護資金の貸付申請 0

31 被災者生活再建支援金の支給申請 0

32 障害児福祉手当（福祉手当）所得状況届 0

33 特別障害者手当所得状況届 0

34 不在者投票の投票用紙等の請求 0 総務課

35 犬の登録申請 1

36 犬の登録事項変更届 0

37 犬の死亡届 0

38 新型コロナウイルス感染症予防接種証明書の交付申請書（窓口交付専用） 0 健康づくり推進課

39 転出届 73

40 転入予約 38

41 職員採用試験の受験申込 47 総務課

42 入札 191 監理課

43 入札参加者資格定期申請 1515 監理課

44 入札参加者資格変更申請 201 監理課

45 火葬の予約 532 環境衛生課

46 地方税申告手続 2,956 税務課

47 住民健診（検診）の予約 247 健康づくり推進課

48 社会体育施設の利用予約 0 社会教育課

福祉課

利用状況一覧

調査対象期間：令和5年4月1日から令和6年3月31日まで

マイナポータル（ぴったりサービス）による手続

子育て支援課

高齢者ふれあい課

社会体育施設予約システムによる手続

熊本県・市町村電子申請システムによる手続

環境衛生課

電子入札システムによる手続

火葬予約管理システムによる手続

eLTAX（エルタックス、地方税ポータルシステム）による手続

住民健診（検診）Web予約システムによる手続

市民課

BID-ENTRY（入札参加者資格審査申請システム）による手続



49 戸別受信機の設置・撤去依頼、故障連絡 3

50 犬の死亡届申請 2

51 妊婦面談・育児相談・母子手帳交付予約 10

52 非課税世帯給付金申請 66

53 水道・ガスの開閉栓申請 34

54 市民アンケート調査 23

55 市政等への意見募集 15

行革デジタル戦略課

統合版アプリ(上天草市公式LINE)による手続


