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　近年、ビザの緩和や LCCの就航等により、東南アジアを始めとするイスラー
ム圏からの訪日外国人旅行者が急増しております。今後、訪日外国人旅行者数
4000万人を目指し、より多くのムスリム旅行者の受入を行うためには、ムスリ
ム旅行者が訪日旅行時に宗教的・文化的な習慣により不便を感じることがない
ようムスリム対応の一層の強化が重要となります。

　2015年には、学識経験者や自治体・観光協会、宿泊・飲食関係団体から構成
される意見交換会（※）を通じた貴重なご意見や、マレーシア・インドネシアの
訪日旅行経験のあるムスリム、国内のムスリム留学生、現地旅行会社等の皆様
のニーズをもとに、ムスリム旅行者受入の実践例や必要な情報をまとめた「ムス
リムおもてなしガイドブック」を作成いたしました。更に、近年多くのムスリ
ム旅行者が来訪していることを背景として、この度ムスリム旅行者受入の実践
例を増強し、本ガイドブックの増補版を発行いたしました。

　ムスリム旅行者の多くには、買い物や食事、観光地巡りなどを楽しみにお越
し頂いております。日本の魅力に触れて頂き、満足して帰って頂くために、で
きることから始めてみませんか。

　難しい対応でなくても、ムスリム旅行者のニーズに応えられるものもありま
す。まずはムスリムについて知り、できることから始め、ムスリム旅行者に対
する「おもてなし」を心がけた柔軟な対応を行っていただくことが重要です。

ムスリム旅行者の受入への対応を始めるにあたり、本ガイドブックがその一助
となれば幸いです。
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東南アジア諸国からの訪日外客数（2017 年推計値）と伸率（2017/2016 年）
東南アジアからの訪日旅行者は、人数規模・伸率ともに高い数字を示しています。

　　　　　　　　　　　　　　日本政府観光局（JNTO）（2017 年 年間推計値）
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・数次ビザ有効期間延長 (5 年､ 15 日）
・一次観光ビザ申請手続きの簡素化 *

・数次ビザ有効期間延長 (5 年､ 15 日 )
・一次観光ビザ申請手続きの簡素化 *
・数次ビザ発給要件の緩和 (10 年、90 日 )

2014 年～

外務省「ビザ・日本滞在」「最近のビザ緩和 ( 一般旅券所持者 ) 」(2017 年 9 月 ) より作成
() 内は有効期間と最大滞在日数

(* 一次観光ビザ申請手続きの簡素化は、指定旅行会社取扱パッケージツアー参加者に適用）








	1.基礎知識編.pdfから挿入したしおり
	空白ページ
	空白ページ

	1.基礎知識編.pdfから挿入したしおり
	空白ページ
	空白ページ


