
 

上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業実施要項 

（趣旨） 

第１条 この要項は、認知症による徘徊から行方不明になるおそれのある高齢

者等（以下「徘徊高齢者等」という。）の生命及び身体の安全を確保するた

め、関係機関等（※注）による支援体制を構築し、その家族等を支援するこ

とを目的として実施する上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業（以

下「見守り事業」という。）に関し、必要な事項を定めるものとする。 

 ※注 医療・介護の関係機関や行政関係、区長や民生委員等、徘徊高齢者等

に関わるすべての機関や人 

（事業内容） 

第２条 見守り事業として実施する事業は、次の事業とする。 

(１) 徘徊高齢者等の登録事業 

徘徊高齢者等が行方不明になった場合に、関係機関等と連携した迅速な

身元判明を図るため、上天草市と上天草警察署が情報を共有できるよう、

事前に徘徊高齢者等の情報を登録する事業。また、徘徊高齢者等が行方不

明になることを防止するため、上天草市社会福祉協議会及び市内在宅介護

支援センターに対して登録情報を提供し、平常時の支援体制を構築するも

の。 

(２) 協力事業者等の登録事業 

徘徊高齢者等が行方不明になった場合に、早期発見のため、上天草市緊

急情報メール（以下「緊急情報メール」という。）の配信を受け、可能な

範囲で捜索に協力する事業者及び各種団体（以下「協力事業者等」とい

う。）を登録する事業。 

(３) 緊急情報メールによる情報配信事業 

本条第１号により登録した者が徘徊により行方不明になった場合に、早

期発見及び保護のため、協力事業者等を含むすべての緊急情報メール登録

者に協力を得られるよう、捜索に必要な情報を一斉配信する事業。 

（徘徊高齢者等の登録事業の登録対象者） 

第３条 徘徊高齢者等の登録事業の登録対象者は、市内に居住（高齢者福祉施

設等への入所を含む。）する徘徊高齢者等とする。 



 

（徘徊高齢者等の登録事業の申請者） 

第４条 徘徊高齢者等の登録事業の申請者（以下「申請者」という。）は、徘

徊高齢者等本人、家族、親族、成年後見人、保佐人、補助人及び高齢者福祉

施設等の管理者で、この要項の趣旨を理解し徘徊高齢者等に関する情報を登

録をしようとする者とする。 

（徘徊高齢者等の登録の手続） 

第５条 申請者は、上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業登録申請書

（様式第１号。以下「申請書」という。）を市長に提出しなければならない。 

２ 市長は、前項の申請書の提出を受けた場合において、第３条に該当すると

認められるときは徘徊高齢者等の登録事業の登録者（以下「登録者」とい

う。）として登録するものとする。 

３ 市長は前項の登録者を登録した場合は、上天草警察署に申請書の写しを提

供し、登録情報を共有する。また、申請者の同意が得られたときには、上天

草市社会福祉協議会及び市内在宅介護支援センターに対しても同様の対応を

行う。 

４ 申請者は、登録情報に変更があった場合には、本条第１項の手続をするも

のとする。 

（徘徊高齢者等の登録情報の利用） 

第６条 登録者が行方不明になったことにより、登録者の家族等が上天草警察

署へ捜索の願い出を行った場合、上天草警察署は登録者の捜索及び保護のた

め登録情報を利用することができる。 

２ 上天草警察署は、登録者の捜索及び保護のため、市長及び捜索に必要な関

係機関等に情報を提供し、協力を求めることができる。 

３ 市長は、登録者の早期発見のため、上天草市社会福祉協議会及び市内在宅

介護支援センター並びに他市町村に登録情報を提供することができる。 

４ 上天草市社会福祉協議会及び市内在宅介護支援センターは、登録者が行方

不明になることを防止するための支援を行うため、申請者の同意により、登

録情報を利用することができる。 

５ 上天草警察署は、身元の確認が必要な高齢者等を発見した場合は、登録情

報を利用することができる。 



 

（徘徊高齢者等の登録事業の登録の廃止） 

第７条 申請者は、次の各号のいずれかに該当する場合、速やかに上天草市徘

徊高齢者等見守りネットワーク事業登録廃止届（様式第２号。以下「廃止

届」という。）を市長に提出しなければならない。 

(１) 登録者が死亡した場合 

(２) 登録者が他の市町村に転出する場合 

(３) 前号に掲げるもののほか、登録の必要がなくなった場合 

２ 市長は、前項の廃止届の提出を受けた場合は、登録から削除するとともに、

上天草警察署に廃止届の写しを提供する。 

３ 市長は、第１項に規定する届出がない場合であっても、同項各号のいずれ

かに該当すると認められるときは、登録を廃止することができる。 

（協力事業者等の登録の手続） 

第８条 協力事業者等としての登録を希望する者は、上天草市徘徊高齢者等見

守りネットワーク事業協力事業者等登録届（様式第３号。以下「事業者登録

届」という。）を市長に提出しなければならない。 

２ 市長は、前項の事業者登録届の提出を受けて、協力事業者等に適すると判

断した場合には、上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業協力事業者

等認定証（様式第４号）を、届け出た者に交付するものとする。 

３ 協力事業者等の登録内容の変更又は廃止を希望する者は、上天草市徘徊高

齢者等高齢者見守りネットワーク事業協力事業者等登録変更（廃止）届（様

式第５号）を市長に提出しなければならない。 

（緊急情報メールによる情報配信事業の内容） 

第９条 登録者が行方不明になったことにより、登録者の家族等が上天草警察

署へ捜索の願い出を行った場合、上天草警察署は行方不明者に関する情報、

行方不明時の状況等を市長に連絡するものとする。 

２ 市長は、前項の連絡があった場合は、情報を緊急情報メールにより一斉配

信するものとする。 

３ 緊急情報メールの配信を受けた協力事業者等が登録者を発見した場合は、

声かけ等の対応を適切に行った上で、速やかに上天草警察署に連絡するもの

とする。 



 

４ 市長は、登録者が発見された場合は、緊急情報メール登録者に対して、発

見された旨を緊急情報メールにより一斉配信するものとする。 

（個人情報の保護） 

第１０条 登録情報については、この要項の目的以外に利用又は提供を行って

はならない。 

（補則） 

第１１条 この要項に定めるもののほか、必要な事項は、市長が別に定める。 

附 則 

この要項は、令和２年８月１日から施行する。 

附 則 

この要項は、令和５年４月１日から施行する。 



 
様式第１号（第５条関係） 
 

上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業登録（変更）申請書 
 

年  月  日  
 

上天草市長  様 
 

（申請者） 
住所                           

 
                氏名           （続柄・関係         ） 
 
 次のとおり上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業に登録（変更）したいので申請

します。 
登録番号 （※変更申請の場合に記入） 

徘
徊
高
齢
者
等
の
状
況 

ふりがな  
性別 男 ・ 女 

氏名 旧姓：    
生年月日 明・大・昭    年   月   日   （    歳） 

住所（住民票上）  

居住地（実際の居所） 上天草市 

施設名 （入所・入居している場合） 

特徴 

【身長】       cm くらい 
【体型】   やせ型 ・ ふつう ・太り気味 
【頭髪】   長 ・短 （ 黒髪・白髪・     ） 
【癖など】 
【その他】 

装用品・ 
持ち物 

【めがね】 あり ・ なし  （色・形        ） 
【普段の所持金】       円程度  ・  なし 
【その他】 

持病  既往歴  
認知症 有 ・ 無 聞こえ 良い ・ 悪い 
言語 名前 言える ・ 言えない 住所 言える ・ 言えない 

可能な歩行距離 自宅（施設等）周辺 ・ 町内 ・ 町外 ・ 市外   
よく使う移動手段 徒歩・自転車・自家用車・タクシー・バス・船・電車・その他 

特記事項 
（行きそうな場所、過去の徘徊経歴、保護時に注意・対応してほしいこと等） 

 
 

かかりつけ医 医療機関名：            医師名： 
担当ケアマネジャー  

または担当相談員等 事業所名：            担当者名： 

サービス事業所  
連絡先１ 氏名： 続柄： 電話： 
連絡先２ 氏名： 続柄： 電話： 

                    ※市記入 登録番号               
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（様式第１号）裏面 

 
上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業登録に係る同意事項 

 
 【市の対応】 

１ 市長は、登録者の情報を管理し、上天草警察署に登録情報を提供します。 
２ 市長は、申請者の同意が得られた場合は、上天草市社会福祉協議会と市内在宅介護 

支援センターにも登録情報を提供します。 
３ 市長は、登録者の早期発見のため、緊急情報メール登録者に緊急情報メールを一斉 

配信します。 
４ 市長は、登録者の早期発見のため、上天草市社会福祉協議会及び市内在宅介護支援 

センター並びに他市町村に情報提供します。 
 

 【申請者及び登録者の家族等の対応】 
１ 申請者は、登録情報に変更が生じた場合、または本事業の利用を必要としなくなっ 
 た場合は、速やかに手続を行うこと。 

  ２ 登録者の家族等は、登録者が行方不明となった場合は、上天草警察署へ捜索の願い

出を行うこと。 
  ３ 登録者の家族等は、登録者が発見され、または保護された場合は上天草警察署へ連

絡すること。 
  ４ 登録者の家族等は、登録者の捜索に積極的な参加及び協力を行い、登録者が上天草

警察署に保護された場合は速やかに引き取り、安全を確保し、今後の徘徊やそれに伴

う事故の予防に努めること。 
  （連絡先） 

・上天草警察署 ０９６４－５６－０１１０ 
   ・上天草市役所高齢者ふれあい課 代表 ０９６９－５６－１１１１ 
                   直通 ０９６９－２８－３３７８ 
 
 

同意書 
 

 私は、上記の事項に同意した上で登録を申請します。 
 なお、平常時、上天草市社会福祉協議会と在宅介護支援センターに情報提供することに 

（ 同意します ・ 同意しません ）。 
 

  年  月  日  
 

（申請者） 
 
 住所                        

 
         氏名                        
 

 
 
 

※市記入 登録番号                
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徘徊高齢者等名：             

 
 

写真（顔） 

年  月  日撮影 
 
 

写真（全身） 

年  月  日撮影 
 
 
 

※市記入 登録番号                
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徘徊高齢者等名：             

 
 

写真（特徴など①） 
 

※顔・身体の特徴や外出時によく持ち歩くような物など、本人と判別しやすい写真 

年  月  日撮影 
 
 

写真（特徴など②） 
※顔・身体の特徴や外出時によく持ち歩くような物など、本人と判別しやすい写真 

年  月  日撮影 
 
 
 

   ※市記入 登録番号                
4/4 



 
様式第２号（第７条関係） 

 

上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業登録廃止届 

 

年  月  日  

上天草市長  様 

（届出者） 
住所                           

 
                氏名           （続柄・関係         ） 
 

 次のとおり上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業の登録を廃止したいので届け

出ます。 

登録番号  

ふりがな  

性別 男  ・  女 
氏名 

 

 

生年月日 明・大・昭   年   月   日    （    歳） 

住所（住民票上）  

居住地（実際の居所） 上天草市 

施設名 （入所・入居している場合） 

廃止理由 

（※該当するものに○をつけてください。） 

  １ 死亡     

２ 転出 

３ その他 

 （内容）                           

                                

                                

                                

                                

                                

 

 
 
 
 



 
様式第３号（第８条関係） 
 

上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業協力事業者等登録届 
 

年  月  日  
 

上天草市長  様 
 
 次のとおり上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業の協力事業者等として登録し

たいので届け出ます。 
ふりがな  

事業所名・団体名  

ふりがな  

代表者氏名                                 

所在地 
 
 

電話番号 
 

ＦＡＸ番号 
 

メールアドレス            ＠ 

緊急情報メール

登録日 
     年     月     日 

記入者 
部署・役職・氏名 

 

協力内容 
１ 登録者が行方不明になったとき 

 上天草市緊急情報メールの配信を受け、通常業務の範囲内で捜索に協力します。 
２ 登録者を発見・保護したとき 
 登録者への声かけ等の適切な対応を行った上で、速やかに上天草警察署に連絡しま

す。 

市広報媒体掲載 協力事業者等としての掲載     可  ・  不可 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

※市記入 登録番号                 



 
様式第４号（第８条関係） 

 

 

上天草市徘徊高齢者等見守り 

ネットワーク事業協力事業者等 

認定証 

 

          登録番号     

                 

                      殿 

 

貴者・団体を、上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事

業実施要項第２条に規定する協力事業者等と認定します。 

ついては、上天草市緊急情報メールの配信を受けた場合には、

可能な範囲で徘徊高齢者等の捜索に協力をお願いします。 

 

年   月   日 

上天草市長 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
様式第５号（第８条関係） 
 

上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業協力事業者登録変更（廃止）届 
 

年  月  日  
 

上天草市長  様 
 
 次のとおり上天草市徘徊高齢者等見守りネットワーク事業の協力事業者等として登録し

た内容を変更（廃止）したいので届け出ます。 

登録番号  

ふりがな  

事業所名・団体名  

ふりがな  

代表者氏名  

所在地 
 

電話番号 
 

ＦＡＸ番号 
 

メールアドレス   ＠ 

緊急情報メール 
変更（廃止）日 

年     月     日 

記入者 
部署・役職・氏名 

 

変更（廃止）理由 

（※該当するものに○をつけてください。） 

  １ 本事業の協力を辞退するため 

  ２ 連絡先その他登録内容に変更が生じたため 

（内容）                          

                            

                            

                             

                             

 


