
大規模災害対策としての通信手段確保の考え方

� 固定電話固定電話固定電話固定電話、、、、携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話、、、、防災行政無線防災行政無線防災行政無線防災行政無線のののの利用方法利用方法利用方法利用方法のののの確認確認確認確認・・・・検証検証検証検証
� 大規模災害時大規模災害時大規模災害時大規模災害時におけるにおけるにおけるにおける被害想定被害想定被害想定被害想定とそのとそのとそのとその対策対策対策対策のののの検討検討検討検討
� 大規模大規模大規模大規模なななな被害被害被害被害がががが発生発生発生発生したしたしたした際際際際のののの電気通信事業者等電気通信事業者等電気通信事業者等電気通信事業者等とのとのとのとの連携強化連携強化連携強化連携強化
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２ 今後、市が取り組むべき通信手段の確保策

１ 既存の通信手段の状況確認と課題の抽出

� 防災行政無線防災行政無線防災行政無線防災行政無線のののの完全完全完全完全デジタルデジタルデジタルデジタル化化化化（（（（対策本部対策本部対策本部対策本部とととと地域地域地域地域とのとのとのとの通信確保通信確保通信確保通信確保））））
� 衛星携帯電話衛星携帯電話衛星携帯電話衛星携帯電話、ＭＣＡ、ＭＣＡ、ＭＣＡ、ＭＣＡ無線無線無線無線、、、、簡易無線機簡易無線機簡易無線機簡易無線機のののの配備配備配備配備のののの検討検討検討検討（（（（庁舎庁舎庁舎庁舎、、、、支所支所支所支所、、、、出張所及出張所及出張所及出張所及びびびび避難避難避難避難
所所所所とのとのとのとの通信確保通信確保通信確保通信確保））））

� 災害用伝言災害用伝言災害用伝言災害用伝言ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル等等等等のののの安否確認安否確認安否確認安否確認サービスサービスサービスサービス利用利用利用利用のののの周知周知周知周知・・・・啓発啓発啓発啓発
� アマチュアアマチュアアマチュアアマチュア無線無線無線無線のののの活用検討及活用検討及活用検討及活用検討及びびびびＪＡＲＬ（（ＪＡＲＬ（（ＪＡＲＬ（（ＪＡＲＬ（（社社社社））））アマチュアアマチュアアマチュアアマチュア無線連盟無線連盟無線連盟無線連盟））））へのへのへのへの協力依頼協力依頼協力依頼協力依頼
� ホームページにホームページにホームページにホームページに加加加加ええええＳＮＳＳＮＳＳＮＳＳＮＳとととと連携連携連携連携したしたしたした多様多様多様多様なななな情報発信情報発信情報発信情報発信のののの仕組仕組仕組仕組みづくりのみづくりのみづくりのみづくりの検討検討検討検討
� 携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話でのインターネットでのインターネットでのインターネットでのインターネット利活用利活用利活用利活用のののの検討検討検討検討
� 停電時停電時停電時停電時のののの電源確保電源確保電源確保電源確保のためのためのためのため非常用発電機非常用発電機非常用発電機非常用発電機にににに必要必要必要必要なななな燃料確保燃料確保燃料確保燃料確保のののの優先化及優先化及優先化及優先化及びびびび輸送手段輸送手段輸送手段輸送手段
のののの確保確保確保確保

� 住民情報住民情報住民情報住民情報のののの消滅消滅消滅消滅をををを防止防止防止防止するためクラウドネットワークのするためクラウドネットワークのするためクラウドネットワークのするためクラウドネットワークの活用活用活用活用によるデータによるデータによるデータによるデータ分散化分散化分散化分散化のののの検検検検
討討討討

� 避難所等重要地点避難所等重要地点避難所等重要地点避難所等重要地点におけるにおけるにおけるにおける環境環境環境環境（（（（設備設置場所設備設置場所設備設置場所設備設置場所、、、、電源等電源等電源等電源等））））のののの充実充実充実充実


