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上天草でがんばる
じょう

じょう きぎょう
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　当法人は1993年4月に特別養護老人ホーム翔洋苑を開
設し、「住み慣れた地域の中で今までの人間関係を保ちな
がら老後を過ごしていただく」という基本理念のもと、通
所介護、訪問介護、グループホームなどの介護保険事業を
中心に、配食サービス、生活困難者レスキュー事業などの
地域ニーズに応じた福祉事業なども行っています。
　介護サービスの提供に当たっては、科学的根拠に基づ
くケアとして5つのゼロ（おむつ・身体拘束・骨折・胃ろう・
褥
じょくそう

瘡）と4つの自立支援（認知症ケア・機能訓練・口腔ケア・
看取り介護）に取り組むことで、高品質な介護サービス
によりご利用者の自己実現を目指しています。

わが社のがんばり社員
◆入社何年目？　5年目です。
◆会社を選んだ理由は？

　学生時代に実習で翔洋苑に来ま
した。とても雰囲気が良く、職員
の皆さんから大変良く接していた
だき、自分もここで一緒に働きた
いと思い翔洋苑を選びました。

◆担当業務は？
　従来型特別養護老人ホームで介護福祉士として働
いています。

◆やりがいを感じる時は？
　入居者さま、利用者さまから感謝の言葉をいただ
いた時です。また、入居者さまの生活をサポートす
ると同時にたくさんの事を学ばせていただいてい
る事にもやりがいを感じます。

◆現在の目標は？
　介護支援専門員などの資格を取得してスキル
アップしていきたいです。

◆最後に一言メッセージ
　翔洋苑でスキルアップできるよう今後も努力し
ていきたいです。
　プライベートでも恋人探し頑張ります！（笑）

わが社の特色
　ISO9001：2015の品質管理システムにより、基本
理念の実現に向けて組織的にサービスの質の向上
に取り組んでいます。中でも“接遇”には特に力を入れ
ており、2003年から毎年11月に接遇ロールプレイン
グ大会を開催しています。
　また、地域に根差した事業所として、男性職員は
消防団入団を推奨しており、上天草市消防団協力
事業所の認定を受けています。さらに施設の機能を
開放し、台風や集中豪雨時には高齢者の受け入れを
積極的に行うと同時
に、認知症カフェや
趣味クラブなどにも
利用していただいて
います。
　平成30年度県のブ
ライト企業にも認定
されました。

施設長からのメッセージ
　姫戸地域における高齢者福祉拠点として、医療・
介護・福祉・保健などの専門職の皆さまや地域の
皆さまとの連携を強化し、基本理念である「住み慣
れた地域の中で」生活が継続できるよう施設サービ
ス、居宅サービス、地域ニーズに応じた福祉サービ
スなどを、今後も一層充実したものとして提供して参
りたいと思います。

また、職員や地域の事業所
の皆さまと協力して、介護
職の魅力と専門性を地域
に発信し、将来を担う人材
が介護の仕事に目を向けて
くれるよう取り組んで行き
たいと思います。
施設長　山下　勝一（55）

■問合せ先　産業政策課商工振興係
　　　　　　☎0964（26）5531

野村 拓都さん（23）

社会福祉法人 姫戸福祉会
   ■所 在 地　姫戸町姫浦3055-106
   ■業務内容　老人福祉・介護事業等
   ■従業員数　72人
   ■連 絡 先　TEL 0969（58）3611
　   　　　　　FAX 0969（58）3618
   ■ホームページ
　    http://www.shoyoen.or.jp/

▲施設の外観および内観

▲接遇ロールプレイング大会の様子

▲今年成人を迎えた職員
との記念撮影


