
令和７年７月８日 

事業者 各位

上天草市長 堀江 隆臣 

（公 印 省 略） 

質疑回答書

業務名：上天草市立小中学校 ICT支援員サポート業務

 上記案件に係る質問について、回答します。

№ 質問 回答

１

①仕様書、６業務体制、（２）ICT支援員の

配置について支援員を４人以上配置とあ

りますが、一人当たり配置期間内で何日

あるいは何時間（そう勤務時間）程度の

勤務を想定しておりますでしょうか？ま

た昨年度、これまでの実績がわかればご

教示ください。質問の意図としては、業

務量をより精緻に把握したいこと、４名

以上の支援員全員が毎日市内の学校へ勤

務をするのかを確認したいです。 

②現在支援員を配置されている事業者名を

ご教示ください。

① １人当たりの総勤務日数及び時間に

ついては、仕様書記「６業務体制、（２）

ICT支援員の配置、キ」に記載のとおり

です。一人あたりの配置期間内の勤務日

数は、１校あたり２日（終日滞在の場合：

２回、半日滞在の場合：４回）×４校×

７月＝５６日（３９２時間）を想定して

います。

 また、昨年度の実績は、１日に１校の

終日滞在で、１人当たりの平均勤務日

数が８５日、時間が５９５時間です。

  なお、本業務では、４人以上の支援員

全員が毎日勤務するものではありませ

んが、上記に示す一人あたりの配置期間

内の勤務日数（又は勤務時間）を 1か月

内で御対応いただく勤務形態となりま

す。

②株式会社ベネッセコーポレーションで

す。

※ 質問欄については、質問書の原文をそのまま掲載しています。 


